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REGOLAMENTO DEI VOLONTARI 

 
Art. 1 - Oggetto del Regolamento 
1. Il presente Regolamento, in armonia con le disposizioni dello Statuto e delle 

leggi vigenti, disciplina l’accesso, l’organizzazione e l’ordinamento dei 
volontari dell’Associazione DiVento - Sportello di Comunità APS, con sede 
legale in Via S. Filippo 36 Palermo, da qui in poi “Associazione”. 

2. Il Regolamento è approvato dal Consiglio Direttivo in data 30/03/2023 e non 
ha effetto retroattivo. 

3. Non hanno effetto retroattivo altresì le aggiunte, modifiche e/o 
emendamenti degli articoli introdotti con eventuali revisioni del 
Regolamento. 

4. Per quanto non espressamente previsto nel presente Regolamento, si fa 
rinvio alle disposizioni dello Statuto e del codice civile. 

 
Art. 2 - Il Volontario  
1. Il Volontario è chiunque sposa appieno le finalità perseguite 

dall’Associazione, si riconosce nel suo Statuto e si impegna a operare in 
conformità ad esso.  

2. Il Volontario svolge l’attività con spirito di servizio a titolo totalmente 
gratuito, partecipa agli eventi e alle occasioni di formazione.  

 
Art. 3 - I requisiti del Volontario 
1. I requisiti per essere ammessi come Volontario sono i seguenti: 

- essere maggiorenni; 
- avere la necessaria idoneità psicofisica in relazione alle attività da 

svolgere per conto dell'Associazione; 
- aver sottoscritto per accettazione il presente Regolamento; 
- aver sottoscritto il modulo di riservatezza e prestato il consenso al 

trattamento dei dati personali; 
- aver svolto un colloquio conoscitivo con i soci dell’Associazione. 

 
Art. 4 - Svolgimento del colloquio conoscitivo 
1. Durante il colloquio conoscitivo una rappresentanza dei soci espone 

all’aspirante Volontario i contenuti dello Statuto, la mission dell’Associazione, 
i servizi e le attività promosse. 

2. Durante questo momento di confronto il Volontario si presenta, racconta le 
sue esperienze e condivide le motivazioni e aspettative nei confronti della 
sua attività di volontariato.  



 
 

 
 

Cod. Fisc. 97357170824 
Via San Filippo, 36 - 90125 Palermo 

associazione@divento.org - 351 9597372 
 

 
 

 
 
Art. 5 - Obbligo di riservatezza 
1. Durante la sua attività il Volontario può avere accesso a dati sensibili, trattati 

dall’Associazione a norma degli articoli degli artt.  13 e 14 del Regolamento 
UE 2016/679 (GDPR). 

2. A garanzia del rispetto delle norme sul trattamento dei dati personali, il 
Volontario è tenuto alla sottoscrizione del modulo “Impegno di riservatezza 
e contestuale autorizzazione al trattamento dei dati”. 

3. Di ogni atto contrario alla suddetta normativa, il Volontario si assume 
personalmente la responsabilità civile e penale.  

 
Art. 6 - Copertura assicurativa 
1. Il Volontario, affinché possa partecipare non occasionalmente alle attività 

dell’Associazione, deve essere iscritto al Registro dei Volontari. 
2. È obbligo dell’Associazione assicurare il Volontario non occasionale con una 

polizza per la copertura infortuni e responsabilità civile verso terzi. 
3. In caso di sinistro, il Volontario deve presentare al Presidente 

dell’Associazione, o a persona da lui delegata entro tre giorni, notifica 
dell’accaduto, esibendo la documentazione richiesta dal regolamento della 
polizza stipulata. 

 
Art. 7 - Buon comportamento del Volontario  
1. Affinché sia garantito un buon servizio a favore degli utenti e a garanzia 

dell’organizzazione dell’Associazione, il Volontario è tenuto a: 
- garantire la sua presenza ai servizi almeno due volte al mese; 
- partecipare alle occasioni di formazione promosse dall’Associazione; 
- rispettare le persone con cui entra in contatto senza distinzioni di età, 

sesso, razza, religione, nazionalità, ideologia o censo; 
- partecipare alle riunioni organizzative dei servizi ai quali ha scelto di 

contribuire; 
- dare tempestiva comunicazione della propria assenza in caso di 

impossibilità di presentarsi al servizio. 
 
Art. 8 - Rimborso spese 
1. Il Volontario ha diritto a ricevere un rimborso delle spese sostenute per conto 

dell’Associazione, in occasione di attività o servizi precedentemente 
concordati ed approvati dal Consiglio direttivo. 

2. Per ottenere il rimborso il Volontario è tenuto a presentare al Presidente, o a 
persona da lui delegata, apposito modulo di rimborso spese, allegando ogni 
documento idoneo a comprovare l’importo della spesa sostenuta 
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Art. 9 - Domanda di adesione socio 
1. Il Volontario, trascorso un periodo non inferiore a 90 giorni dall’inizio della 

sua attività di volontariato, ha la facoltà di presentare domanda di adesione 
in qualità di socio al Consiglio direttivo dell’Associazione ai sensi degli artt. 
9, 10 e 11 dello Statuto. 

 
Art. 10 - Perdita qualifica di Volontario 
1. La qualifica di Volontario si perde in caso di: 

A. recesso; 
B. indegnità, ai sensi dell’art. 7; 
C. evidente e ingiustificata inattività; 
D. perdita della qualità di socio, nel caso in cui il Volontario abbia ottenuto 

l’adesione ai sensi dell’art. 9 del presente Regolamento; 
E. atti contrari all’interesse dell’Associazione; 
F. ogni attività contraria a quanto stabilito dallo Statuto; 
G. sospensione volontaria temporanea, previa tempestiva comunicazione 

all’Associazione, indicando tempi e motivazioni. 
2. Il recesso e l’esonero verranno annotati nel Registro dei Volontari con 

conseguente cessazione della copertura assicurativa, che rimane 
contrariamente attiva in caso di sospensione temporanea. 

 
 
 
      
Data ultima revisione del Regolamento: 30/03/2023 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  


